1G POLITICA DE CALIDAD
Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

Mision:

EUROPEA DE FILM PLASTICOS 21, S.L es una empresa orientada al cliente y comprometida
para satisfacer sus necesidades y expectativas, ofreciendo materiales y servicios orientados a la
excelencia de la mano con innovacion, la sostenibilidad y la responsabilidad social y ambiental.
Nuestra actividad consiste en la importaciéon, manipulacion y corte, para su venta y distribucion
de bobinas de film de plastico BOPP (POLIPROPILENO), PET (POLIESTER) y BOPA (NYLON), para
su uso en el sector de las artes graficas y del embalaje flexible.

Vision:

El objetivo a medio plazo de EUROPEA DE FILM PLASTICOS 21, S.L consiste en aumentar la
calidad y capacidad de produccion y lograr la automatizacidon de diversos procesos para mejorar
nuestros servicios, y en consecuencia, aumentar las ventas. .

Valores:

El fundamento para conseguir un compromiso total con la gestion de la calidad y BRC Packaging y
la seqguridad alimentaria para materiales de envases, EUROPEA DE FILM PLASTICOS 21, S.L
define los siguientes valores como la base para guiar todas sus actuaciones:

v Conseguir la maxima satisfacciéon y fidelizacion de proveedores y clientes dandoles a
conocer que la organizacién dispone de un sistema de gestion de inocuidad alimentaria
seglin los requisitos BRC Packaging para producir envases alimentarios, ofreciendo a
nuestros clientes una actitud proactiva e integrando a nuestros proveedores de manera
que nuestras relaciones se basen en la honestidad y la colaboracion.

v Especial cuidado en la calidad de nuestros procesos y una especial atencion a nuestros
clientes a través de nuestros servicios directos y transparentes.

v Cumplir con los requisitos de nuestros clientes y con los requisitos reglamentarios,
aspectos legales y de sanidad que apliquen y que permitan fabricar productos seguros y
legales, para su posible aplicacion a envases para contacto directo con alimentos,
asumiendo las responsabilidades correspondientes, a fin de que lleguen a nuestros clientes
en condiciones adecuadas para su utilizacion.

v Asegurar una trazabilidad rigurosa, a fin de poder identificar cualquier incidencia que
pueda surgir en las aplicaciones.

v Orden, limpieza y mantenimiento en las instalaciones como principal contribucién a la
preservacion de las propias instalaciones y de la seguridad del producto.

v Impulsar el proceso de mejora continua y optimizacion de nuestros procesos de
produccion.

v Fomentar la formacion y la motivacion de nuestros trabajadores y trabajadoras, asi como
la consolidacién del equipo humano orientado a la profesionalidad, aseguramiento de la
calidad, higiene y seguridad alimentaria del producto y servicio del cliente, promoviendo la
participacion interna de todo el personal a través del trabajo en equipo y la aportacion de
sugerencias de mejora.

v Fomentar la sostenibilidad y respeto por el medio ambiente y actuar, con respecto a la
gestién ambiental, sobre medidas de prevenciéon de la contaminacién y de utilizacion
adecuada de recursos.

v Revisar periédicamente del sistema de gestion de inocuidad alimentaria, asi como de sus
objetivos, a fin de mejorar sus resultados y adecuacion a la evoluci¢n constante de las
actividades industriales, reglamentaciones y entorno social.
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v Involucrar a todo el personal de la empresa para que participe de forma activa fomentando
una cultura de seguridad alimentaria, con el fin de asegurar y mejorar la calidad e
inocuidad de los productos.

v Esta politica de gestion proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos anuales.

La Direccion desea transmitir la trascendencia de la implantacion de esta politica de calidad vy

seguridad alimentaria a todos los niveles y se compromete a proporcionar los recursos necesarios
y adecuados.

Direccion
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